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B0EN Das Gesundheitskonzept

-~

Das mafSgeschneiderte Konzept flir
Ihr Unternehmen:

Motivierte Mitarbeiter, weniger Fehl-
zeiten und héhere Produktivitéit:

Das betriebliche Gesundheitsmanage-
ment des IVUT unterstiitzt Sie dabei!

Sie und lhre Mitarbeiter sind taglich beson-
ders gefordert: kdrperlich anstrengende
Arbeit, Wettbewerbsdruck, gestiegene Er-
wartungen von Kunden, verstarkte Koope-
rationsnotwendigkeiten mit Kolleginnen
und Kollegen, Hektik und Termindruck ge-
horen zu lhrem Arbeitsalltag. Hinzu kommt,
dass aufgrund des demografischen Wan-
dels immer mehr Menschen immer langer
arbeiten missen. Mit gesunden und mo-
tivierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
lassen sich all diese Herausforderungen je-
doch souverdn meistern.

Hier setzt das betriebliche Gesundheits-
management des IVUT an. Wir unterstitzen
Sie und lhr Unternehmen bei der gesund-
heitsforderlichen Gestaltung von Arbeit und
Organisation und damit beim Erhalt und
Ausbau Ihrer Wettbewerbsfahigkeit:

= Wir analysieren Ursachen fiir gesundheit-
liche Belastungen.

= Wir ermitteln gegenwartige und zukiinf-
tige Anforderungen an Arbeitspldtze und
Arbeitsbedingungen.

= Wir optimieren Arbeitsplatze und Arbeits-
prozesse.

= Wir vermitteln Methoden und Kompe-
tenzen fiir das Management der eigenen
Gesundheit.

= Wir gestalten Strukturen und Prozesse
fir eine anhaltende Verbesserung der
Gesundheitssituation.

Dies zahlt sich vielfach aus: Motivation und
Arbeitszufriedenheit steigen, Fehlzeiten
gehen zuriick und die Arbeitsfahigkeit Ihrer
Beschaftigten bleibt auch in Zukunft er-
halten. Das heilt: Mit betrieblichem Gesund-
heitsmanagement steigern Sie lhre Pro-
duktivitat und lhr Image als attraktiver Ar-
beitgeber nachhaltig.

Das IVUT-Gesundheitskonzept ist unser
Angebot zum professionellen betrieblichen
Gesundheitsmanagement. Ob Handwerk
oder produzierendes Unternehmen, ob Han-
del, Behorde, Hochschule oder soziale
Einrichtung, die arbeitsbedingten Gesund-
heitsrisiken wie auch die gesundheits-
forderlichen Potenziale sind in jeder Orga-
nisation anders: Das IVUT-Gesundheits-
konzept bietet deshalb jedem Unternemen
ein malgeschneidertes Angebot aus

14 Bausteinen, die bei Bedarf auch einzeln
eingesetzt werden kdnnen.



' Die G heitsanal I

Jede Beratung im Rahmen des IVUT-Gesund-
heitskonzepts beginnt mit der Erhebung

der wesentlichen Daten zur Gesundheitssitua-
tion in lhrem Unternehmen, nattrlich
absolut vertraulich und unter strenger Be-
achtung des Datenschutzes.

Flr die Gesundheitsanalyse werten wir in
Zusammenarbeit mit Ihrer Personalabteilung
und den in Ihrem Unternehmen vertrete-
nen Krankenkassen die Arbeitsunfahigkeits-
daten lhrer Beschéftigten aus. Zusatzlich
besichtigen wir auf Wunsch die Arbeitsplatze
und befragen die Mitarbeiter zu den Ar-
beitsablaufen und -bedingungen sowie mog-
lichen Belastungen. Haufig konnen dabei
schon erste Verbesserungen umgesetzt wer-
den: lhre Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter bekommen direkt an den Arbeitsplatzen
Tipps z. B. zu einer riickenschonenden
Arbeitsweise oder zur Optimierung der Ar-
beitsablaufe.

Eine weitere sinnvolle Analyse bildet die Er-
hebung der Altersstruktur: Diese zeigt lhnen
den aktuellen und zukiinftigen Handlungs-
bedarf fur die gesundheitsforderliche Gestal-
tung von Arbeitspldtzen und -prozessen

vor dem Hintergrund immer dlter werdender
Belegschaften.

~_der Gesundheitsreport

Die Gesundheitsanalyse ist damit Ihre Daten-
basis zur gezielten Steigerung der Leis-
tungsfahigkeit und Produktivitat in Threm
Unternehmen.

Zu vereinbarten Zeitpunkten und zum Ab-
schluss der Zusammenarbeit werten die
Experten des IVUT alle im Laufe des weite-
ren Prozesses der Einflihrung lhres Ge-
sundheitsmanagements gewonnenen Infor-
mationen und Daten systematisch aus.

Die dabei gewonnenen Erkenntnisse erhal-
ten Sie als zusammenfassende und aus-
fihrliche Bewertung der Gesundheitssitua-
tion in Ihrem Unternehmen im IVUT-
Gesundheitsreport. Vorschlage fir weitere
MafRnahmen runden den Bericht ab.

lhr Nutzen:

= Sie erhalten durch unsere differenzierten
Analysen prdzise Daten zur Gesundheits-
situation und zu méglichen Ursachen von
Fehlzeiten: aktuelle wie auch zukiinftige
Gesundbheitsrisiken werden auf diese Weise
deutlich.

= Die Auswertungen zeigt Ihnen, an welchen
Punkten weitere MafSnahmen wie beispiels-
weise Gesundheitstrainings oder -zirkel
ansetzen kénnen, um die Arbeitsbelastung
zu mindern, die Bewdiltigungsféhigkeiten
Ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
erhéhen und somit insgesamt die Gesund-
heit im Unternehmen zu férdern.

= Durch die Analyse der Altersstruktur erken-
nen Sie méglichen gesundheitsrelevan-
ten Handlungsbedarf vor dem Hintergrund
des demografischen Wandels.

= Sie erhalten dartiber hinaus Informationen
zu den aktuellen Gesundheitstrends in
Ihrer Branche.



Die IVUT-Gesundheitszirkel sind in Work-
shop-Form durchgefiihrte, regelmaRige
Gesprachskreise, in denen lhre Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter die Gelegenheit
bekommen, unter dem Motto ,Wo driickt
der Gesundheitsschuh?“ ihre personli-

che Belastungssituation sowie ihre indivi-
duelle Wahrnehmung der Gesundheits-
situation im Unternehmen und am Arbeits-
platz zu diskutieren.

Unter der Leitung von speziell dafiir geschul-

ten Mitarbeitern des IVUT kbnnen Anre-

gungen unmittelbar eingebracht und Verbes-

serungsvorschlage im Team entwickelt

werden. Dadurch steigt die Bereitschaft aller

Beteiligten, im Anschluss auch Verantwor-
tung fir die Umsetzung zu Gbernehmen.
Verursacht beispielsweise die Ablauforgani-

sation Stress oder lauft die innerbetriebliche

Kommunikation ineffektiv, lsst sich dies
in einem Gesundheitszirkel aufdecken und
verbessern.

Auf Wunsch bilden wir gerne Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter Ihres Unterneh-

mens zu Moderatoren fiir lhre Gesundheits-

zirkel aus.

Ihr Nutzen:

= Die IVUT-Gesundheitszirkel fiihren zu
einem gesteigerten Gesundheitsbewusst-
sein am Arbeitsplatz. Arbeitszufrieden-
heit, Zusammenarbeit und Produktivitdt
werden geférdert und Ihre Mitarbeiter
sind motiviert, sich um ihre Gesundheit
zu kiimmern.

= Durch die Gesundheitszirkel erhalten Sie
Informationen ,,aus erster Hand” und
konkrete Verbesserungsvorschlége von
den unmittelbar Betroffenen.

= Da Gesundheitszirkel regelmdfSig durch-
gefiihrt werden und speziell fiir die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter des jewei-
ligen Bereichs relevante Fragestellungen
bearbeiten, etablieren Sie einen konti-
nuierlichen Verbesserungsprozess fiir die
Gesundheitssituation im Unternehmen.



Wie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ihre
personliche Gesundheitssituation und

das Betriebsklima wahrnehmen, ist ein wich-
tiger Bestandteil eines gelingenden Ge-
sundheitsmanagements. Die Einschatzung
der individuellen Gesundheitssituation
identifiziert Belastungsschwerpunkte aus
Sicht der Betroffenen und macht damit
Ansatzpunkte zur betrieblichen Pravention
deutlich. Die Analyse des Betriebsklimas
deckt belastende und stressauslésende Ar-
beitsbedingungen auf, die beispielsweise

in der Zusammenarbeit mit Kollegen liegen
oder auf das Fihrungsverhalten von Vor-
gesetzten zuriickzufiihren sind.

Fir die Befragung stellen wir Ihnen wissen-
schaftlich fundierte Verfahren zur Ver-
fiigung, werten diese unter Wahrnehmung
von Datenschutz und Anonymitat aus,
erstellen einen Ergebnisbericht und prasen-
tieren lhnen die Ergebnisse in Workshops.

Ihr Nutzen:

= Unsere Gesundheitsbefragungen liefern
lhnen Antworten auf die Frage, wo lhre
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in ihrem
Arbeitsalltag Belastungen erleben und
womit sie sich wohl fiihlen.

= Durch Vergleiche der Ergebnisse unter-
schiedlicher Abteilungen wird deutlich,
in welchen Arbeitsbereichen und bei
welchen Themen Belastungsschwerpunk-
te liegen und wo gesundheitsforderliche
Bedingungen herrschen.

= Der Vergleich mit den Ergebnissen anderer
Unternehmen hilft Ihnen, die eigenen
Stérken und Verbesserungspotenziale bes-
ser einzuschdtzen, und Iéisst Sie ,, (iber den
Tellerrand” blicken.

= Die differenzierten Analysen helfen lhnen
zu entscheiden, wo Sie mit welchen
Mafnahmen am besten ansetzen und er-
méglichen es, mitarbeiterorientiert
Verbesserungsmoglichkeiten zu erarbei-
ten — beispielsweise durch einen spe-
ziellen Workshop.
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4 Der Gesundheitstag

Sie mochten lhren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern einen ersten Eindruck Gber un-
terschiedliche Moglichkeiten verschaffen,
gesund zu bleiben? Sie mochten den Start
Ihres betrieblichen Gesundheitsmanage-
ments mit einer groRen Kick-off-Veranstal-
tung beginnen? Dann ist der IVUT-Gesund-
heitstag das Richtige fur Sie! Unser Experten-
team veranstaltet mit lhren Partnern in

der betrieblichen Gesundheitsférderung wie
Krankenkassen oder Berufsgenossenschaft
einen individuellen Gesundheitstag fir Ihr
Unternehmen.

Zu den Aktivitaten eines Gesundheitstages
gehort beispielsweise ein personlicher
Checkup mit Kérperfett- und Blutdruckmes-
sung, Blutzuckerbestimmung oder ein
Lungenfunktionstest.

Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kdn-
nen ihrer Leistungsfahigkeit und ihren
persénlichen Wiinschen entsprechend Kurse
wie Jogging/Lauftechnik, Nordic Walking,
Rickentraining oder Krafttraining mit dem
Thera-Band auswahlen.

Kurzvortrage zu den Themen Erndhrung,
Training, ,Healthy Aging” oder praktische
Ubungen zu Mikropausen am Arbeitsplatz
kénnen weitere Programmpunkte lhres
Gesundheitstags sein.

Wie gut gesunde Erndhrung schmecken
kann, lasst sich ebenfalls an diesem Tag mit
einem breiten Angebot gesunder Snacks
ausgesuchter Catering-Partner oder lhrer
Kantine demonstrieren.

So lassen sich lhre Mitarbeiter begeistern
und bekommen Lust darauf, sich auch in
ihrer Freizeit gesund zu verhalten.

lhr Nutzen:

= Der IVUT-Gesundheitstag eignet sich her-
vorragend als Einstieg in das betriebliche
Gesundheitsmanagement. Sie holen auf
diese Weise Ihre Mirtarbeiterinnen und Mit-
arbeiter von Anfang an ins Boot und profi-
tieren von einem Sog-Effekt, der auch eher
wenig an dem Thema Gesundheit Interes-
sierte zur Teilnahme an kiinftigen Aktivitd-
ten motiviert.

= Sie férdern den Teamgeist und Ihr Betriebs-
klima durch gemeinsame sportliche Ak-
tivitdten: Sich gemeinsam bewegen mobili-
siert Energie im Unternehmen. An einen
gelungenen Gesundheitstag erinnern sich
Ihre Beschdiftigten gerne und assoziieren
dies positiv mit ihrem Arbeitgeber.

= |hre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter er-
fahren in Theorie und Praxis, wie sie
konkret und unmittelbar nach dem Ge-
sundheitstag etwas fiir Ihre Gesundheit
tun kénnen.
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b Der Gesundheitsworkshop

Flr konkrete gesundheitsbezogene Fragestel-
lungen, die sich aus unseren Analysen er-
geben, fihren wir spezielle Workshops mit
den Betroffenen durch. Diese greifen spe-
zifische Gesundheitsthemen wie ,,muskulo-
skelettale Belastung” oder ,psychosoziale
Belastungen, Stress und Burnout” genauso
auf wie spezielle Belastungssituationen, z. B.
,Konflikte am Arbeitsplatz” oder ,Schwie-
rige Gesprache mit Kunden”.

Hierfir bereiten wir die Informationen aus
den entsprechenden Analysen wie den
Gesundheitszirkeln, den Gesundheitsbefra-
gungen oder der Arbeitsunfahigkeits-
analyse gezielt auf und entwickeln daraus
individuelle Workshop-Konzepte fir Ihr
Unternehmen.

lhr Nutzen:

= Sie optimieren die Gesundheitssituation in
lhrem Unternehmen kontinuierlich und
individuell bezogen auf die von Ihnen ge-
wdhlten Schwerpunkte.

= Die Workshops binden Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter unmittelbar in die konkre-
te Verbesserung der betrieblichen Ge-
sundheitssituation ein. So sichern Sie sich
ihr Wissen als Experten fiir die Gesund-
heitssituation vor Ort und sorgen fiir eine
hohe Motivation und breite Beteiligung.

= Dije Gesundheitsworkshops sind Préven-
tionsinstrumente, die bislang nicht
systematisch analysierte bzw. nicht zur
Sprache gebrachte gesundheitsrele-
vante Themen friihzeitig und konkret
thematisieren. Sie vermeiden auf diese
Weise zukiinftige Kosten durch psy-
chische und kérperliche Erkrankungen.

15



In Zusammenarbeit mit Arbeitsmedizinern
und spezialisierten Labors analysieren

wir den Gesundheitszustand aller Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter, die dies wiin-
schen. Aussagekraftige Methoden liefern
Ankniipfungspunkte fir gezielte Vorschlage
zum praventiven Handeln und zeigen even-
tuell auch schon Handlungsschwerpunkte
im Unternehmen. Die eingesetzten Metho-
den umfassen unterschiedliche arztliche
Untersuchungen, Blutanalysen, standardi-
sierte Fragebdgen und praktische Tests

zur Beweglichkeit und Kraft. Je nach Tatig-
keitsumfeld und Beanspruchung Ihrer
Mitarbeiter passen wir die Tests an die Ge-
gebenheiten vor Ort an.

Speziell fir Fihrungskrafte:
Der IVUT-Management-Checkup

Um der oft aulRergewdhnlichen Belastung
von Fuhrungskraften mit geeigneten Strate-
gien individuell gerecht zu werden, bieten
wir lhren Filhrungskraften einen speziellen
Management-Checkup an. Dieser umfasst,

je nach Wunsch der Fiihrungskraft, eine aus-
fihrliche Blutanalyse, eine komplette Ana-
lyse des Bewegungsapparates inklusive einer
osteopathischen Untersuchung, eine Ana-
lyse der Erndhrungsgewohnheiten mit mog-
lichen Vitalstoffdefiziten oder weitere op-
tionale Module wie z. B. eine internistische
Untersuchung oder eine Analyse der per-
sonlichen Stressbelastung.

Nach der Auswertung der Ergebnisse werden
mit Hilfe der gewonnenen Daten je nach
Ausgangssituation in einem persdnlichen Ge-
sprach — beispielsweise mit einem Arzt,
einem Diplom-Psychologen und Coach oder

einem Personal Trainer — an die personliche
Lebenssituation angepasste Strategien

zu Training, Erndhrung und Entspannung
besprochen.

Ihr Nutzen:

= Bisher nicht erkannte Beeintrdchtigungen
und Gefdhrdungen der Gesundheit lhrer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und Fiih-
rungskriéfte werden auf individueller Ebene
erfasst. Durch Beratung, gezielte Inter-
vention und kontinuierliches Monitoring
kénnen diese im Anschluss positiv beein-
flusst werden.

Durch differenzierte, speziell auf die beson-
dere Belastungssituation von Fiihrungs-
krdften abgestimmte Analysen férdern Sie
zusdtzlich die Gesundheit und Leistungs-
fdhigkeit Ihrer Leistungstréger.

= In der Summe aller Checkups lassen sich
besondere Schwerpunkte fiir préventi-
ves Handeln im Unternehmen feststellen.
Sie verringern so den im Rahmen der
demografischen Entwicklung zu erwarten-
den Anstieg der Fehlzeiten und damit
héhere Kosten.

17



7 Die G heits|

Im Rahmen unserer Gesundheitsberatung
kdnnen Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
mit Experten gesundheitliche Fragestel-
lungen in einer ausfiihrlichen Einzelberatung
erortern. Wir erstellen hierfiirim Gesprach
eine Anamnese mit allen fur die individuelle
Fragestellung relevanten Aspekten, um die
personliche Situation wie auch bedeutsame
Rahmenbedingungen zu erfassen.

In der Praxis nachgefragt werden haufig
Themen wie Erndahrungs- oder Fitnessbera-
tung genauso wie Beratung im Hinblick

auf individuelle Konfliktsituationen, die im
Anschluss beispielsweise zu einem per-
sonlichen Coaching oder klarenden Gespra-
chen fuhren kénnen.

v

Ihr Nutzen:

Durch die Einzelberatung kénnen unsere
Experten sehr spezifisch auf die individu-
ellen Anliegen der Ratsuchenden eingehen
und konkrete Unterstiitzung leisten.

Ihre Mitarbeiter fiihlen sich von ihrem Ar-
beitgeber unterstiitzt, was die Bindung
zum Unternehmen stérkt und die Arbeits-
motivation steigert.

Die aktive Unterstlitzung durch die Gesund-
heitsberatung trdgt dazu bei, dass Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter sorgfiltiger
auf Ihre Gesundheit achten und nicht

trotz Krankheit am Arbeitsplatz erscheinen.
Gesundheitliche Probleme werden geldst
und verschlimmern sich nicht monate- oder
jahrelang unter Verlust von Leistungs-
fdhigkeit und Motivation der Betroffenen.
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: Die G heitstraini I

20

In den IVUT-Gesundheitstrainings und -kursen
erhalten Ihre Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter wichtige Impulse, um gesund und leis-
tungsfahig zu bleiben. Abgestimmt auf den
individuellen Bedarf bieten wir [hnen Vortra-
ge, Seminare und Trainings aus den Berei-
chen Bewegung/Sport, Entspannung, Ernéh-
rung, Genuss- und Suchtmittelkonsum,
Kommunikation oder Konflikt- und Stressbe-
waltigung.

Spannend aufbereitete Vortrage, Workshops
oder Seminare zeigen Moglichkeiten zur
Pravention, aber auch zur Linderung einer
Vielzahl von chronischen Erkrankungen.
Unsere Experten vermitteln die relevanten
Fakten und geben Antworten auf die Fra-
gen lhrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Unsere fundierten Kursmaterialien dienen
dabei als Leitfaden fir eine erfolgreiche Um-
setzung der Kursinhalte und helfen, indivi-
duelle Gesundheitspotenziale zu erschlieRen.

Die Inhalte und Ubungen aller Trainings,

ob Bewegungs- oder Kommunikationstrai-
ning, sind praxisbezogen und lassen sich
daher leicht in den Arbeitsalltag integrieren.
Dauer und Umfang richten sich nach den
individuellen Gegebenheiten im Unterneh-
men und den jeweiligen Fragestellungen:
Eine einmalige Veranstaltung, mehrmals ein
je einstiindiger Kurzvortrag, mehrtagige
Trainings zu spezifischen Fragestellungen wie
,Gesundheit im Alter”, wahrend oder
aullerhalb der Arbeitszeit — alles ist moglich,
der Arbeitsprozess kann uneingeschrankt
weitergehen.

lhr Nutzen:

= Dije Trainings- und Kursthemen werden aus
den vorangegangenen Analysen abgelei-
tet oder als Vorschldge von lhren Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern selbst formu-
liert. So kénnen sie Einfluss auf die Ma3-
nahmen und Aktivitdten an lhrem Arbeits-
platz nehmen und fiihlen sich mit ihren
Ideen und Bediirfnissen ernst genommen.

= In den Trainings und Kursen kann gezielt
und zeitnah auf die Themen eingegangen
werden, fiir die sich der gréfSte Bedarf
bzw. die gréfSte Dringlichkeit ergeben ha-
ben. So lassen sich schnell und nachhaltig
Erfolge erzielen.

= |hre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter er-
leben in unseren praxisorientierten Ver-
anstaltungen, was sie proaktiv fiir ihre Ge-
sundheit tun kénnen.

= Durch die Konzeption und Organisation
,aus einer Hand” sind die einzelnen Veran-
staltungen eng miteinander verkniipft,
da die Kursleiter und Trainer mit allen Bau-
steinen lhres Gesundheitskonzepts ver-
traut sind und die Veranstaltungen darauf
abstimmen.

~ Gesundheitskurse
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Ilhren Fuhrungskraften kommt im betrieblich-
en Gesundheitsmanagement eine Schlis-
selrolle zu. Je sichtbarer sie beim Thema Ge-
sundheit mit gutem Beispiel voran gehen,
desto hoher ist ihr Stellenwert im Unterneh-
men: Die Erfolgsaussichten flr das Ge-
sundheitsmanagement steigen dadurch be-
trachtlich.

Neben ihrer Vorbildfunktion tragt das Verhal-
ten von Fiihrungskraften wesentlich zu
einem gesundheitsférderlichen Unterneh-
men bei. Gerade vor dem Hintergrund

der Zunahme psychischer Erkrankungen am
Arbeitsplatz in den letzten Jahren kommt
dem konkreten Fiihrungverhalten eine we-
sentliche Bedeutung zu.

Gesunde Fihrung bedeutet im Hinblick auf
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aber
auch, dafiir Sorge zu tragen, dass sie die
Ressourcen und Kompetenzen besitzen, die
fir die erfolgreiche Bewaltigung der Arbeits-
aufgaben notwendig sind.

Wir bieten Ihnen daher spezifische Instru-
mente und Trainings, die besonders auf

die zentrale Rolle der Fiihrungskrafte bei der
Gestaltung von Arbeit und Arbeitsbedin-
gungen eingehen und sie unterstitzen, ihrer
Verantwortung gerecht zu werden.

Qualifizierung ,,Gesund Fiihren”

Speziell zugeschnitten auf lhre Fihrungskraf-
te bieten wir Ihnen Trainingsmodule zu
gesundheitsrelevanten Fiihrungsthemen wie
Selbstmanagement, personale und soziale
Kompetenz, Teamkompetenz etc., die wir in
Absprache mit den Verantwortlichen Ihres
Unternehmens auf die konkrete Situation vor
Ort zuschneiden.

Weiterhin bereiten wir Ihre Flihrungskrafte
auf das Flhren von Gesundheitsforderge-
sprachen oder den souverdanen Umgang mit
schwierigen Gesprachssituationen vor, bei-
spielsweise im Kontext von Suchtmittelmiss-
brauch oder Konflikten.

23
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Gesundheitsbezogene Mitarbeitergesprache

Ein wesentlicher Erfolgsfaktor fiir das Han-
deln von Fiihrungskraften ist die Kompetenz,
einen wertschatzenden Umgang mit ihren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu pfle-
gen, ihnen Aufmerksambkeit zu schenken und
sich fur ihr Befinden zu interessieren. Zahl-
reiche Studien konnten belegen, wie positiv
sich diese ,,weichen” Faktoren auf Motiva-
tion, Produktivitat, aber auch Fehlzeiten aus-
wirken. Die Filhrungsaufgabe ,Gesundheit”
bedeutet in diesem Zusammenhang, kontinu-
ierlich im Dialog zu sein mit den eigenen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, auch
zum Thema Gesundheit.

Vor diesem Hintergrund entwickeln wir mit
Ihnen ein Konzept fiir gesundheitsbezoge-

ne Mitarbeitergesprache wie Gesundheits-
fordergesprache, Rickkehr-/BegriRungs-
gesprache, Fehlzeitengesprache oder Gespra-
che im Kontext von Suchtmittelmissbrauch
und Mobbing. In Zusammenarbeit mit den
Verantwortlichen in Ihrem Unternehmen
beschreiben wir die entsprechenden Prozes-
se und erarbeiten unterstitzende Instru-
mente wie beispielsweise Gesprachsleitfaden.

Fiihrungskrafte-Feedback

FUhrungskrafte haben eine besondere Bedeu-
tung fiir das Wohlbefinden und die Motiva-
tion ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Sie gestalten an vielen Stellen maRgeblich
die Rahmenbedingungen am Arbeitsplatz wie
die Verfligbarkeit notwendiger Ressourcen
oder den Umfang und Schwierigkeitsgrad der
Tatigkeit. Auch fir das psychosoziale Wohl-
befinden in den sozialen Beziehungen am
Arbeitsplatz kommt ihnen eine tragende

Rolle zu. Aus diesen Griinden ist ein direktes
Feedback ihrer unmittelbaren Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter fir das Fihrungsver-
halten und die Fihrungskrafteentwicklung
sehr hilfreich.

Wir stellen Thnen hierfir schriftliche, anony-
me Befragungsinstrumente zur Verfligung
oder erarbeiten das Feedback dialogorien-
tiert mit den jeweiligen Beschaftigten. Im
Anschluss bereiten wir die Ergebnisse auf und
bieten lhren Fiihrungskraften unterschied-
liche Formen der Riickmeldung zur Auswahl.

lhr Nutzen:

= Fin gelingendes Gesundheitsmanagement
ist Flihrungsaufgabe. Je stéirker Ihre Fiih-
rungskrdfte in der Lage sind, sich und ihre
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ,ge-
sundheitsbewusst” zu fiihren, desto mehr
ist Ihr Unternehmen in der Lage, den
zentralen Faktor fiir Anwesenheit — das
Flihrungsverhalten — positiv zu beein-
flussen. Unsere vielféltigen Angebote un-
terstlitzen lhre Fiihrungskrdfte dabei.

= Durch spezifische Trainings und Fiihrungs-
instrumente befdhigen Sie lhre Fiihrungs-
krdfte, professionell ,,gesund zu fiihren”
und sich durch konkretes Feedback zu
ihrem Fiihrungsverhalten stetig weiterzu-
entwickeln.

Die speziell auf den konkreten Wissens-
und Qualifizierungsbedarf lhrer Fiihrungs-
kréifte zugeschnittenen Veranstaltungen
intensivieren den Erfahrungsaustausch un-
tereinander und férdern somit eine
,gesunde Fiihrungskultur”im gesamten
Unternehmen.
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Flexible und verlangerte Arbeitszeiten,
oftmals in Verbindung mit fehlenden Lésun-
gen im Hinblick auf Kinderbetreuung und
die Pflege alterer Angehdriger, erhéhen den
Zeitdruck und die Zeitnot fiir viele Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter zusatzlich. Fur
zahlreiche Beschaftigte wird es daher zu-
nehmend schwieriger, ihre privaten Interes-
sen oder ihr Verstandnis von Familienleben
und Freizeitaktivitaten mit den Anforderun-
gen im Unternehmen in Einklang zu bringen.

Fehlt diese individuelle Balance, sind nach-
weisbar zunehmend psychische und phy-
sische Erkrankungen zu beobachten, die oft-
mals im Burnout enden. Eine fehlende
Work-Life-Balance lhrer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter wirkt sich auch fir Ihr
Unternehmen negativ aus, da sie sich viel-
fach in mangelnder Arbeitszufriedenheit
und niedriger Produktivitat duBert. Daraus
resultieren wiederum Fehlzeiten, hohe
Fluktuationsraten mit betrachtlichem Auf-
wand fir die erneute Stellenbesetzung und
ein negatives Unternehmensimage.

Wenn sich Ihr Unternehmen jedoch fir die
Work-Life-Balance der Beschaftigten en-
gagiert, entstehen lhnen messbare betriebs-
wirtschaftliche Vorteile. Denn die Kosten
fiir entsprechende MalRnahmen sind erheb-
lich geringer als die Kosten durch Neube-
setzung, Fehlzeiten, Uberbriickungszeiten
und Fluktuation.

Die Seminare zur Work-Life-Balance

Zu vielfdltigen Aspekten der Work-Life-
Balance und abgestimmt auf lhren konkreten
Bedarf bieten wir lhnen Seminare und Trai-
nings beispielsweise aus den Themenfeldern
,Balance von Beruf und Privatleben”, ,Zeit-
management”, , Selbstkompetenz” oder
,Lebensgestaltung im Alter” fir Mitarbeite-
rinnen, Mitarbeiter und Fihrungskrafte.

~ Beratung
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Die Instrumente zur Verbesserung der
Work-Life-Balance

Wir unterstiitzen Sie bei der Entwicklung von
Losungen fir die optimale Gestaltung von
Arbeitszeit, Arbeitsorganisation und Arbeits-
ort, damit lhre Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter geeignete Rahmenbedingungen zur
Verwirklichung ihrer individuellen Work-Life-
Balance vorfinden. Auch wenn Sie entlas-
tende Serviceangebote fiir lhre Beschaftigten
entwickeln mochten, kdnnen Sie auf unsere
Expertise zurlickgreifen:

F
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= Flexible Arbeitszeiten vergrofRern den
unternehmerischen Gestaltungsspielraum
und Ihre Beschaftigten kdnnen Umfang
und Lage der Arbeitszeit besser mit den
privaten Anforderungen vereinbaren.
Das IVUT begleitet Sie beispielsweise bei
der Entwicklung von unterschiedlichen
Arbeitszeitmodellen bis hin zu Konzepten
wie lebensphasenorientierte Arbeitszeit
oder Zeitwertkonten.
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= Eine flexible Arbeitsorganisation erhoht
die Einsatzmdglichkeiten und die Einsatz-
bereitschaft Ihrer Beschaftigten. Wir
unterstitzen Sie dabei Moglichkeiten zu
finden, die Balance von Beruf und Privat-
leben Ihrer Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter zu férdern, beispielsweise durch
eine flexible Gestaltung von Arbeits-
auftragen, durch multifunktionalen Perso-
naleinsatz und Selbstorganisation in
den Teams.

Neue Informations- und Kommunikations-
technologien ermoglichen vielleicht
auch lhrem Unternehmen Zeit- und Kos-
teneinsparungen. lhren Beschiaftigten
eroffnen sie flexiblere Arbeitsformen und
damit die Chance, private Bedirfnisse
mit den beruflichen Anforderungen in
Einklang zu bringen. Wir analysieren mit
Ihnen Bedarfe und Realisierungsmog-
lichkeiten.
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audit

1 |- berufundfamilie

Das ,,audit berufundfamilie” als systema-
tischer Ansatz zur Verbesserung der Work-
Life-Balance

Das IVUT ist lizenzierter Partner des ,,audit
berufundfamilie” der gemeinnitzigen
Hertie-Stiftung, das von allen Spitzenverban-
den der deutschen Wirtschaft empfohlen
wird. Es unterstitzt Ihr Unternehmen dabei,
die Work-Life-Balance Ihrer Beschéftigten
vor dem Hintergrund einer familienbewuss-
ten Personalpolitik nachhaltig umzusetzen.
Das Audit ermittelt die Potenziale Ihres
Unternehmens und bietet Ihnen spezifische
Losungen, die sich betriebswirtschaftlich
rechnen.

Anhand von acht Handlungsfeldern erfassen
wir mit lhnen in zwei Workshops systema-
tisch Ihr Entwicklungspotenzial. Darauf auf-
bauend entwickeln wir eine Gesamtstra-
tegie aus aufeinander abgestimmten Mal3-
nahmen, die sowohl die Bedirfnisse der
Beschaftigten als auch die Ziele und Méglich-
keiten lhres Unternehmens beriicksichtigen.

Mit dem deutschlandweit anerkannten Mar-
kenzeichen ,audit berufundfamilie” pro-
filiert sich Ihr Unternehmen dartber hinaus
sichtbar in der Offentlichkeit.

Ihr Nutzen:

= Sie steigern die Motivation und Bindung
Ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an
das eigene Unternehmen, da Ihr Engage-
ment fiir eine mitarbeiterorientierte Unter-
nehmenskultur deutlich wird.

Sie verschaffen sich Vorteile bei der Ge-
winnung qualifizierter Fach- und Fiihrungs-
krdfte, denn die Vereinbarkeit von beruf-
lichen Interessen und privaten Bediirfnissen
beeinflusst die Entscheidung fiir ein Un-
ternehmen und die individuelle Karrierepla-
nung immer stdrker.

Sind Unternehmens- und Mitarbeiterinteres-
sen ausgewogen, profitieren beide Seiten:
Nach einer von der berufundfamilie gGmbH
in Auftrag gegebenen Studie steigen Zu-
friedenheit und Motivation (in 85% der Fdlle)
sowie die Qualitdt der Arbeit (in 70% der
Fdlle). Dartiber hinaus sehen 90% der be-
fragten Arbeitgeber deutliche Vorteile im
Wettbewerb um qualifiziertes Personal.
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Mit dem Inkrafttreten des 9. Sozialgesetz-
buches sind seit 2004 alle Arbeitgeber ver-
pflichtet, ein betriebliches Eingliederungs-
management einzurichten. Zielgruppe sind
alle Beschaftigten, die innerhalb eines Jahres
langer als sechs Wochen ununterbrochen
oder wiederholt arbeitsunfahig sind (§ 84.2
SGB IX). Unsere Experten entwickeln mit
lhnen ein maRgeschneidertes Konzept zur
betrieblichen Eingliederung als Teil Ihres
Gesundheitsmanagements und gestalten die

Ihr Nutzen:

= Ein fundiertes und praxistaugliches Konzept
zum betrieblichen Eingliederungsmana-
gement sichert Ihnen nicht nur die Erfiil-
lung gesetzlicher Anforderungen, sondern
flihrt auch dazu, dass erfahrene Mitar-
beiter und ihr Wissen dem Unternehmen
erhalten bleiben.

Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter neh-
men die Fiirsorge ihres Unternehmens

fiir ldnger erkrankte Beschdftigte wahr.
Dies fiihrt zu héherer Mitarbeiterzufrie-
denheit wie auch zu einem positiven Unter-
nehmensimage.

hierfir notwendigen Dokumente und Instru-
mente wie z. B. Integrations- oder Betriebs-
vereinbarungen oder Leitfaden fiir den Ein-
gliederungsprozess. Wir wahlen mit [hnen
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fir das
Eingliederungsteam aus, qualifizieren diese
wie auch lhre Fihrungskrafte fir ihre Auf-
gaben im Rahmen des Eingliederungsmana-
gements und begleiten kontinuierlich die
Arbeit des Eingliederungsteams.

= FEin systematischer Ansatz zum Eingliede-
rungsmanagement, verkniipft mit lhrem
Gesundheitsmanagement, ermdéglicht die
Inanspruchnahme externer Leistungen
(Beratung, Forderleistungen, finanzielle
Zuschiisse), schafft Rechtssicherheit im
Falle einer Kiindigung und fiihrt langfristig
zu Kostensenkungen.

Einalied
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Damit Sie lhre gesundheitsbezogenen Akti-
vitaten und Prozesse strategisch steuern
und zielorientiert umsetzen kdnnen, unter-
stlitzen wir Sie bei der Entwicklung einer
Balanced Scorecard fiir Ihr Gesundheits-
management.

Gerne erweitern wir diese in Zusammenar-
beit mit Ihren betrieblichen Experten auch
um die Aspekte wie ,Arbeitssicherheit” oder
,Betriebliches Eingliederungsmanagement”
zu einem umfassenden Steuerungsinstru-
ment der betrieblichen Gesundheitssituation
und ihrer kontinuierlichen Verbesserung.

Ihr Nutzen:

= Die Gesundheits-Scorecard ermdglicht die
konsequente Steuerung lhres betrieblichen
Gesundheitsmanagements durch die For-
mulierung und Verknlipfung strategischer
Ziele sowie dazugehdriger MafSnahmen
und Kennzahlen.

= Die Verwendung des aus dem strategi-
schen Controlling bekannten Instruments
Balanced Scorecard als Grundlage lhrer
Gesundheits-Scorecard gestattet die Ver-
kniipfung des Themas Gesundheit mit
Zielen lhres strategischen Managements.

= Gleichzeitig verbindet die Gesundheits-
Scorecard auch gesundheitsrelevante Ziele
aus lhrem Unternehmensleitbild mit
dem konkreten Handeln innerhalb lhres
Gesundheitsmanagements.
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Auch die Verbesserung der betrieblichen
Gesundheitssituation muss wie andere Ver-
besserungsprozesse systematisch geplant
und gestaltet werden. Nur so lasst sich ein
exzellentes Gesundheitsmanagement im
Unternehmen verwirklichen.

Flr ein leistungsfahiges Gesundheitsmana-
gement missen Ziele und Strategien mit
den Unternehmenszielen abgestimmt, Struk-
turen und Prozesse etabliert und Ressour-
cen geplant werden. Die Flihrungskrafte sind
dabei flr die erfolgreiche Umsetzung der
Malnahmen und die aktive Beteiligung der
Beschaftigten verantwortlich.

Sichtbare Ergebnisse eines konsequenten
Vorgehens sind dann hohe Motivation und
Zufriedenheit, Anwesenheitszeiten und
Produktivitat steigen, das Unternehmen ge-
winnt an Attraktivitit und Offentlichkeit

und Kunden erkennen, dass das Unterneh-
men seine Verantwortung aktiv wahrnimmt.

Unabhéngig davon, ob Sie bereits ein Ge-
sundheitsmanagement eingefiihrt haben
oder erst am Anfang Ihrer Aktivitaten zur
Gesunderhaltung lhrer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter stehen, zeigt lhnen unsere
Bewertung Ihren aktuellen Entwicklungs-
stand und ermittelt Verbesserungspoten-
ziale im Hinblick auf das ,,Management
von Gesundheit” in lhrem Unternehmen.

Die Bewertung erfolgt in einem Workshop
gemeinsam mit lhrem Fihrungsteam auf
Basis eines Modells, das aus dem Excellence-
Modell der EFQM (European Foundation

for Quality Management) abgeleitet ist und
Grundlage von vier groRen Modellprojek-
ten zum betrieblichen Gesundheitsmanage-
ment war.

__managementbewertung

Moderiert vom Leiter des IVUT, der Uber
langjahrige Erfahrung in der Bewertung von
Managementsystemen verfugt, diskutieren
Ihre Fihrungskréafte Erfolge und Entwick-
lungsnotwendigkeiten auf Basis einer ganz-
heitlichen Betrachtung der Aktivitaten

und Ergebnisse des bisherigen Vorgehens.

lhr Nutzen:

= Sie diskutieren zusammen mit lhrem Fiih-
rungsteam die bisherigen Erfolge lhres
Vorgehens und ermitteln gemeinsam die
wesentlichen Verbesserungspotenziale
Ihres Gesundheitsmanagements.

= Sie nutzen die Erfahrungen von vier mehr-
jéhrigen Modellprojekten einer grofsen
deutschen Krankenkasse, fiir die das Be-
wertungsmodell entwickelt wurde.

= Sie sensibilisieren Ihre Fiihrungskrdfte fiir
die Voraussetzungen und den Nutzen
eines erfolgreichen betrieblichen Gesund-
heitsmanagements.
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Die Berater und Trainer des IVUT entwickeln
mit lhnen ein unternehmensspezifisches
Konzept fir Ihr Gesundheitsmanagement und
gestalten auf Wunsch den gesamten Pro-
zess der Einfihrung und Weiterentwicklung.

Dabei orientieren wir uns an lhren tber-
geordneten Zielsetzungen wie auch an den
jeweils konkret anstehenden Aktivitaten
und MaRnahmen, so dass lhr Unternehmen
individuell und bedarfsorientiert unterstiitzt
wird. Wir begleiten Sie dabei als kompe-
tenter Partner beispielsweise bei folgenden
Projekten:

= Unsere Berater und Trainer begleiten
Projektgruppen und geben fachlichen In-
put. Wir beraten Sie bei der Einrichtung
eines Steuerkreises fiir Ihr Gesundheits-
management und moderieren dessen
Sitzungen.

= Wir bilden speziell fiir Ihr Unternehmen
Moderatoren fiir die Durchfiihrung von
Gesundheitszirkeln aus und begleiten die-
se bei ihrer Tatigkeit.

= Wir erstellen mit Ihnen zukunftsorien-
tierte Konzepte zur Weiterentwicklung
Ihres Gesundheitsmanagements im
Hinblick auf sich verdandernde Anforde-
rungen an die Gestaltung von Arbeit
und Arbeitsplatzen, konzipieren spezielle
Angebote fir Auszubildende, erarbei-
ten Verfahren zur Integration des Gesund-
heitsmanagements in den kontinuier-
lichen Verbesserungsprozess oder entwi-
ckeln mit Ihren betrieblichen Ansprech-
partnern ein Konzept fir gesunde Ernah-
rung bzgl. Kantinenessen und Pausen-
verpflegung.

Unsere Experten unterstiitzen Sie bei der
(Weiter-) Entwicklung lhres Unterneh-
mensleitbilds, entwickeln mit Ihnen ein
,Leitbild Gesundheit” und gestalten
Strukturen und Prozesse fur Ihren spezifi-
schen Ansatz — wenn Sie es wiinschen
auch kompatibel zu lhrem QM-System,
beispielsweise der DIN EN ISO 9000ff.

Wir strukturieren die Nahtstellen zu wei-
teren Managementsystemen, die sich
ebenfalls um die Gesunderhaltung Ihrer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kiim-
mern, wie beispielsweise lhr Arbeits-
sicherheitsmanagement oder |hr betrieb-
liches Eingliederungsmanagement.

Wir erarbeiten mit Ihren Verantwortli-
chen Regelungen, die Ihr Gesundheits-
management unterstiitzen, beispielswei-
se eine praxisorientierte Betriebsver-
einbarung zum betrieblichen Eingliede-
rungsmanagement oder zu spezifischen
Aspekten wie ,,Sucht” oder ,Mobbing”.
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lhr Nutzen:

= Abgestimmt auf Ihr allgemeines Projekt-
management und lhren individuellen
Bedarf erhalten Sie zielgerichtet Unterstiit-
zung bei der Einfiihrung, Verankerung
und Weiterentwicklung Ihres Gesundheits-
managements.

= Wir erarbeiten mit Ihnen wesentliche Doku-
mente lhres Gesundheitsmanagements,
identifizieren und gestalten Nahtstellen
zu verwandten Konzepten oder begleiten
lhre Gremienarbeit beispielsweise im
Steuerkreis Gesundheit oder im Arbeits-
schutzausschuss.

= Wir stehen lhnen zur Seite bei der Entwick-
lung spezifischer Projekte zur Verbesse-
rung der Gesundheitssituation oder tiber-
nehmen in Zusammenarbeit mit den
Verantwortlichen vor Ort fiir Sie das kom-
plette Projektmanagement.
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Integratives betriebliches

Ihr Unternehmen kennen Sie selbst am be- Betriebliches Gesundheitsmanagement - -

sten. Deshalb entscheiden auch Sie, welche zahlt sich nachhaltig aus: Ihre Produktivitat

Bausteine des IVUT-Gesundheitskonzepts steigt, lhre Attraktivitat als Arbeitgeber

Ihrem Unternehmen den gréten Nutzen waéchst, lhre Investitionen in die betriebliche

bieten. Gesundheit machen sich bezahlt — dies

Durch seinen modularen Aufbau eignet sich belegen viele Studien und.uns.ere Erfahrun-

das IVUT-Gesundheitskonzept fiir Unter- gen in der Zusammenarbeit mit anderen B
Unternehmen!

nehmen jeder GréRe. 14 Bausteine kdnnen
entsprechend Ihren Wiinschen individuell

. . .
kombiniert und gestaltet werden. Sprechen Sie uns an. Wir freuen uns auf Sie!

Wir beraten Sie gerne personlich bei der Aus-
wahl und Abfolge der einzelnen Bausteine.
Von ausgesuchten EinzelmalRnahmen wie bei-
spielsweise Vortragen, Coaching oder Per-
sonal Training bis hin zum , Komplettpaket”
bieten wir lhnen alle Leistungen individuell
und speziell auf Ihr Unternehmen zuge-
schnitten.
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Das IVUT unterstiitzt Unternehmen aus In-
dustrie und Dienstleistung, Organisatio-
nen aus dem Sozial- und Gesundheitswesen
wie auch 6ffentliche und kirchliche Ver-
waltungen mit maRgeschneiderten Bera-
tungs- und Trainingskonzepten bei der
Unternehmens- und Personalentwicklung.
Flihrungskraften bieten wir individuel-

les Coaching auf Basis systemischer sowie
verhaltens- und gestalttherapeutischer
Ansatze.

Unser Vorgehen basiert auf einem syste-
misch-ganzheitlichen Verstandnis von
Organisationen und von Menschen in Orga-
nisationen. Daher bilden der systemisch-
konstruktivistische Ansatz sowie das Excel-
lence-Modell der EFQM fiir ganzheitliche
Unternehmensfiihrung die Grundlage unse-
rer Beratungs-, Trainings- und Coaching-
tatigkeit.

Durch die breite Qualifikation unseres Teams
und durch die Vernetzung mit kompeten-
ten Partnern finden wir individuelle Losungen
und sind in der Lage, den Beratungsauftrag
inklusive ergdanzender Organisations- und
PersonalentwicklungsmaRnahmen bzw. Trai-
nings aus einer Hand umzusetzen.

Das IVUT ist Mitglied bei:

gesundb?itsa

Dipl.-Psych. Ulrich F. Schiibel

Leiter des Instituts fiir Veranderungs-
management, Unternehmensentwicklung
und Training.

Gutachter flr betriebliches Gesundheits-
management im Rahmen von vier Modell-
projekten einer groRen deutschen Kranken-
kasse.

EFQM-Assessoren-Trainer, Senior Assessor
des Dt. Qualitatspreises.

Systemischer Gestaltcoach.

Auditor des ,,audit berufundfamilie” der
gemeinnitzigen Hertie-Stiftung.

Lehrbeauftragter fir die EFQM Briissel so-
wie an der TU Kaiserslautern, FH Ansbach,
EFH Darmstadt und DHBW Lorrach.

Deutsches Netzwerk
flr Betriebliche
Gesundheitsforderung
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BERATUNG

Weitere Schwerpunkte unserer Beratungs-
tatigkeit sind:

= Normatives und Strategisches Manage-
ment, Unternehmensfiihrung

= Unternehmensentwicklung auf Basis des
Excellence-Modells der European Founda-
tion for Quality Management (EFQM)

= Konzeption, Begleitung und Moderation
von Verdnderungsprozessen

= Entwicklung und Implementierung inte-
grierter Managementsysteme

= Konzeption und Umsetzung von Orga-
nisations- und Personalentwicklungs-
maflnahmen

= Teambildung, Teamentwicklung und
Teamcoaching

= Personalauswahl, Potenzialbeurteilung,
und Personalberatung

= Qualitdtsmanagement und Qualitats-
entwicklung, Prozessmanagement

COACHING

Dipl.-Psych. Ulrich F. Schiibel ist systemischer
Gestaltcoach nach den Richtlinien des Insti-
tuts fur integrative Gestalttherapie.

Dieser Beratungsansatz verknupft die System-
theorie und Methoden der systemischen Be-
ratung mit den Methoden der Gestalttherapie
und der Gestalt-Organisationsberatung. Er-
ganzt werden diese Ansatze durch Elemente
aus der kognitiven Verhaltenstherapie.

Era e Semi |

Strategisches Management mit der
Balanced Scorecard

Wie Sie Ihre Unternehmensziele effizient
und effektiv verfolgen

Mitarbeitergesprache I:

Erfolgreich kommunizieren

Wie Sie durch Gespréche Motivation und
Zufriedenheit in lhrem Unternehmen
steigern

Mitarbeitergesprache Il:
Zielvereinbarung und Mitarbeiter-
beurteilung

Wie Sie durch systematische Gesprdche
Ihre Unternehmensziele erreichen und
die Leistung lhrer Mitarbeiter verbessern

Konfliktmanagement
Wie Sie Konflikte erkennen und erfolgreich
bewiiltigen

Selbstkompetenz fiir Fiihrungskrafte
Wie Sie Verdnderungen positiv begegnen
und dabei die eigene Identitdt wahren

Fit liber 50
Wie Sie ihre kommenden Berufsjahre
motiviert und gesund gestalten

Kontinuierliche Verbesserung durch
Einsatz von Qualitatstechniken

Prozesse optimieren, Qualitit verbessern
und Produktivitdt steigern

Weitere Seminarangebote finden Sie unter:
www.ivut.de
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VERANDERUNGSMANAGEMENT
UNTERNEHMENSENTWICKLUNG UND TRAINING
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KONTAKT:

Bayreuther Str. 1
97762 Hammelburg

Tel.: 09732. 787 59 01
Fax: 09732. 787 59 02

www.ivut.de

Davenportplatz 19
67663 Kaiserslautern

Tel.: 0631. 414 09 01
Fax: 0631. 414 09 02
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10827 Berlin
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